
WissenswerkstattWissenswerkstatt
Pragmatische Lösungen zur Optimierung des Umgangs mit WISSEN

Der wirtschaftliche Erfolg von Unternehmen basiert heute zunehmend auf Wissen und wissensintensiven
Geschäftsprozessen. Diese Prozesse verlaufen nicht immer systematisch und reibungslos.

Eine “Wissenswerkstatt” schafft Raum, Beratung und Erfahrungsaustausch, damit Sie innerhalb eines
halben Jahres ein individuelles Praxisproblem Ihres Unternehmens aus dem Wissensmanagement ergebnis-
orientiert bearbeiten können.

Beispiele:

Vier nicht im Wettbewerb stehende Unternehmen werden gemeinsam dabei begleitet, ihre jeweils
unternehmensspezifischen Herausforderungen im Umgang mit Wissen zu analysieren, die für sie
passende Wissensmanagement-Lösung auszuwählen und in ihre Geschäftsprozesse umzusetzen.

Sie ...wollen den Umgang mit Wissen in Ihrem Unternehmen optimieren?
...planen die Einführung von Wissensmanagement?
...suchen Erfahrungsaustausch im praktischen Umgang mit Wissen?

Wir ...analysieren Ihre Ausgangssituation und entwickeln gemeinsam Lösungsansätze.
...unterstützen Sie bei der Einführung einer für Sie geeigneten Wissensmanagement-Lösung.
...begleiten Sie bei der Umsetzung und Weiterentwicklung Ihres Prozesses.

Rahmenbedingungen:

- Moderation und Dokumentation von drei ganztägigen Workshops

- Vor- und Nachbereitung der Workshops

- Nutzung einer Erfahrungsdatenbank mit KMU-tauglichen Lösungsbeschreibungen und Fallbeispielen

- Erfahrungsaustausch durch teilnehmende Unternehmen mit ähnlichen Themenstellungen

- Unternehmensspezifische Prozessbegleitung von Experten über ein halbes Jahr
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- Erstberatung und Einführung ins Thema sind kostenfrei,
Teilnahmegebühr auf Anfrage

Setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wir informieren Sie gern.

Ihre Ansprechpartnerin:

Wissensbilanzmoderatorin
Anja Gieske-Helmsen

Projektteams

Abteilungen

Standorte

1. Drohender Verlust
von Wissen

2. Mangelnder Überblick
über Datenbestände und
Experten

3. Wissensfluss in
Geschäftsprozessen
ist nicht optimal

4. Wissensinseln:
Austausch von Wissen
ist nicht optimal

5. Keine systematische
Auswertung von
Erfahrungen

6. Mangelnde
Entwicklung von Wissen
& Innovation

Termin für die nächste Wissenswerkstatt: 8. August 2013, 10:00 - 18:00 Uhr in Hannover


